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Trabajando por una SAT

el I_O QUE ESTABLECE LA LEY renovada y transparente

Las metas se estableceran tomando en consideracion...

Recaudacion tributaria del ano anterior

Situacion de la economia

Presupuesto de ingresos

Plan de recaudacion, control y fiscalizacion

Articulo 27 g, Ley Organica de la SAT (Dto.1-98)

Articulo 25 del Decreto 37-2016 ( ;gm
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Trabajando por una SAT

EStlmaC|én renovada y transparente

Eficiencia
SAT
Estimacion de
Cierre Se parte de la recaudacion observada,
2016 por impuesto

Se estima el cierre de 2016
Q 52,131.8 millones

Se descuenta la gestion de cobro
administrativo y judicial,
Q 763.1 millones

f
1
1
1
1
1
1
1
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Se agrega el crecimiento por la 2
actividad econémica (Banguat, 6/abril)
Q 3,426.2 millones

Se establece una recaudacién pasiva
2017 Q 54,794.8 millones

SAT reduce la brecha de defraudacion
tributaria y aduanera, recaudando

Recaudacion observada T
Q 3,200.0 millones adicionales

Mayo

2016 Q 57,994.8

Millones en términos netos

Estimacién 2017 - activa ng
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Estimacion

Trabajando por una SAT
renovada y transparente
RRAIC e

DESCRIPCION

ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT)
IMPUESTOS AL COMERCIO EXTERIOR

Al Valor Agregado Importaciones
Derechos Arancelarios ®*)

IMPUESTOS INTERNOS SAT

Sobre la Renta S?

De Solidaridad 5°)

Sobre el Patrimonio

Al Valor Agregado Doméstico

Sobre Distribuciéon de Bebidas

Sobre Tabaco y sus productos

Sobre Distribucion de Petroleo y sus Derivados P
Sobre Distribucion de Cemento

Sobre Timbres Fiscales y Papel Protocolo

Sobre Circulacion de Vehiculos ¢V

Otros
Reduccion de la brecha de defraudacién
tributaria y aduanera

NO ADMINISTRADOS POR SAT

Millones de Quetzales, términos netos

Especffico a la Primera Matricula de Vehiculos Terrestres

TOTAL DE INGRESOS TRIBUTARIOS

52,131.8

51,368.7

3,426.2

Cierre Esperado n/!efhdas. Cierre 2016 Actividad Estimacion Estimacion
Administrativas Base de L. . ,
2016 L Econémica Pasiva 2017 Activa 2017
2016 Estimacion

51,637.1 763.1 50,874.0 3,389.1 54,263.0 57,463.0
14,875.4 0.0 14,875.4 892.5 15,767.9 15,767.9
12,538.2 12,538.2 752.3 13,290.5 13,290.5
2,337.2 2,337.2 140.2 2,477.4 2,477.4
36,761.7 763.1 35,998.6 2,496.5 38,495.1 38,495.1
14,594.0 536.3 14,057.7 1,054.3 15,112.0 15,112.0
4,155.9 4,155.9 311.7 4,467.6 4,467.6
23.0 23.0 1.7 24.7 24.7
11,448.0 226.8 11,221.2 841.6 12,062.7 12,062.7
760.3 760.3 27.4 787.6 787.6
384.6 384.6 13.8 398.5 398.5
3,142.9 3,142.9 113.1 3,256.0 3,256.0
105.8 105.8 3.8 109.7 109.7
362.3 362.3 27.2 389.5 389.5
820.7 820.7 29.5 850.2 850.2
959.2 959.2 71.9 1,031.1 1,031.1
5.1 5.1 0.4 5.5 5.5

3,200.0
494.7 37.1 531.8 531.8

54,794.% 5@ '
FSar
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Incluye Q 3,2000 millones

de reduccion del incumplimiento tributario,
defraudacion tributaria o aduanera
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renovada y transparente
SHalS

Estimacion reduccion brecha

Recaudacion Tributaria derivada de la reduccion del incumplimiento
tributario, de la defraudacion tributaria o aduanera 2017

Resultado

Descripcion (Millones de Q)

5— §

TOTAL INGRESOS TRIBUTARIOS NETOS 3,200

FSarT
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Trabajando por una SAT

I OBJETIVOS ESPECIFICOS -

Aumentar la recaudacion
de impuestos

Recuperar |a confianza
de los contribuyentes

Recuperar ¢l control
de las aduanas

Fortalecer |la moral del

Q “0 ersonal de la SAT
€ ) °




Trabajando por una SAT
renovada y transparente
SSCUSIS

SERVICIO AL CONTRIBUYENTE

CREACION DE LA
INTENDENCIA DE ATENCION AL CONTRIBUYENTE

"1




Intendencia de
Atencion al
Contribuyente

Departamento de
Cultura Tributaria y Gestin de Servicios al Departamento de

Capacitacion al . Calidad del Servicio
. Contribuyente
Contribuyente

Departamento de

Divisidon de Atencidén
al Contribuyente

. o Gerencias Regionales
Unidad de Servicios

Telefdnicos

Oficinas Tributarias

Unidad Tecnologia del
Servicio

e Agencias Tributarias

DUFEKINIENUENUIA UE MUMINIS | KAUIUN | KIBU | AKIA
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renovada y transparente
L SERVICIO AL CONTRIBUYENTE

REDISENO DEL REGISTRO TRIBUTARIO UNIFICADO

Nacionalidad

Género
Correo electronico

Impuestos afiliados

Régimen

— Otras obligaciones

Domicilio Fiscal

Nombre
CuUl

Teléfono
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renovada y transparente
L SERVICIO AL CONTRIBUYENTE

SAT EN LINEA

Factura
Electrénica 2

Lo

Declaraguate.gt

Traspaso
Electréonico Agencia Virtual
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renovada y transparente
= SERVICIO AL CONTRIBUYENTE

Unidades
Moviles

SAT A TUALCANCE
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renovada y transparente
s SHa IS L

Intendencia de Aduanas
Avances 2016
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renovada y transparente
SPIAIS LS

REGISTRO DE ASISTENTES de Agentes Aduaneros

40%
de incremento

Al 31 de marzo Al 9 de septiembre

habian se tienen registrados

1,649 asistentes 2,310 asistentes

Fundamento Legal: RECAUCA Articulo 98. Asistentes del agente aduanero.




Trabajando por una SAT

i TRANSPARENCIAY COMBATE A LA CORRUPCION

Refuerzo y rotacion de personal en las aduanas,
iIniciando en Puerto Quetzal, Santo Tomas de
Castilla, Express Aéreo y Aduana Central.

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



Trabajando por una SAT
renovada y transparente
SPIAIS LS

Plan para control de la carga en PUERTO QUETZAL

Involucar Agencias
de Justicia

Invelucramiento de las autoridades de
seguridad vy justicia que permitan
garantizar la seguridad del empleado de la
SAT y una mayor efectividad en el
tratamiento de los incumplimientos que
se detecten.

. Mejora Sustancial
de Procesos

Mejora de los principales procesos
aduaneros en coordinacion con el sector
privado y otros organismos, aplicando
tecnologia al control.

Efectiva Cuenta .
Corriente

Establecimiento de una efectiva y
actualizada cuenta corriente de la
carga en aduanas y recintos
aduaneros.

05

Control Previo, Durante
y Posterior al Despacho

Aplicacion de medidas de control antes de la llegada,
durante el despacho y posterior al mismo basadas en
una efectiva gestion de riesgo y en coordinacion con
otras autoridades de control.

9

RRHH Confiable

y Permanente

Designacion/confirmacién de
personal confiable vy
permanente en aduanas, de
acuerdo a las medidas de
control que se aplicaran.

Indicadores &
Estadisticas

Establecimiento de un set de
indicadores y estadisticas
sobre la operacién de las
aduanas en gque se
implemente el modelo. Servira
para el monitoreo de las
acciones de control

Control Fisico
Zona Primaria

Aseguramiento de las
instalaciones fisicas de los
recintos aduaneros, con
especial énfasis en las puertas
de accesofsalida de los
mismos y el control de acceso.

FONDO MONETARIO
INTERNACIONAL

OFICINA DE ASISTENCIA TECNICA —
OTA
DEPARTAMENTO DEL TESORO
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

FSarT
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= renovada y transparente
oS

7.

-

PRUEBAS DE CONFIABILIDAD

=
)4

209 pruebas de
confiabilidad
Al personal de la

Intendencia de Aduanas
(al 31 de agosto de 2016)

Con el apoyo de la Embajada de los Estados Unidos de América y
del Ministerio de Gobernacidn.




Trabajando por una SAT

renovada y transparente

AUDITORIA FISCAL Y LUCHA CONTRA LA EVASION

Reactivacion del COINCON. 75 operativos, casi Q45 millones
recuperados hasta agosto 2016.
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< AMPLIAR LA COORDINACION Y COOPERACION

Relacion con gremiales, entre ellas:

INSTITUTO "
GUATEMALTECO .

DE CONTADORES PUBLICOS Camara del Agro

Y AUDITORES

ASOCIACION GUATEMALTECA DE EXPORTADORES

l CAMARA DE
INDUSTRIA DE

c I G GUATEMALA

Y AUDITORES DE GUATEMALA
Somos confianza publica

I E
COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS
A

Camarac
Comercio
“Guatemala

= 7
?5 @3 Corporacion de Agentes Aduaneros de Guatemala Gestores Aduaneros
) Lz) J Wridos fm«ﬁum’ ol desarrolly del comerciv internacional De Guatem al a
Vo Fundada ol 21

de Abril de 1,948

\
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SRS

L ucha contra el CONTRABANDO

Organigrama COINCON

Consejo Ambito Politico
Interinstitucional Estratégico

Ambito de
COINCON Coordinacién
Técnico / Operativo

Estudios y Coordinacién Intercambio de

Estadisticas Publico - Privada Informacion y Grupos de Trabajo
Planificacion de

Operaciones
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renovada y transparente
S ol

RECURSO HUMANO

» Fortalecimiento de la carrera administrativa,
promoviendo el ascenso de personal por la
trayectoria dentro de la institucion.

» Proceso de contratacidn masiva

» Analisis de Jornadasy
condiciones Laborales

FSarT
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renovada y transparente
S ol

CONTRATACION

Al 31 de agosto de 2016:

Plazas ocupadas 1,166
Plazas vacantes 324 27%
Total 1,490

Las plazas vacantes incluyen nuevas plazas autorizadas por el Directorio.

FSarT
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renovada y transparente
SPIAIS LS

REDUCCION DEL SELECTIVO ROJO

% Verificacion inmediata

Promedio nacional en Importaciones > Propuesta para la reduccion
del selectivo rojo ante el
gg-ggz’ Comité de Gestion de Riesgo
. (0]
50.00% de la SAT.
15.00% > . .
10.00% Reduccidn superior al 17% en
5.00% promedio.
0.00%
© © 0 N O O © p Se haincrementado el 4% de
& <<?3°& @’Z’& COIRCCIIC N v%o"’ asertividad.

a@=% \/erificacion Inmediata «=@=»% Acierto

FSarT
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renovada y transparente
L INCREMENTAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL

. ’

5l B ”ILIE;-:'_"
i3 o o

CONTROL DE LAS ADUANAS, HABILITACION PASOS
FRONTERIZOS Y CONSTRUCCION ADUANA CENTRAL
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renovada y transparente
S Se S

UNION ADUANERA Guatemala-Honduras

Establecimiento de Aduanas Periféricas:

» En Guatemala: Tecin Uman, El Carmen, Puerto Quetzal,
§%° Puerto Santos Tomas de Castilla, Puerto Barrios

o) |
» En Honduras: Guasaule, Puerto Cortes, Amatillo, La

Fraternidad, Toncontin y La Mesa

Se estan realizado

. * Formalizacidon de puntos integrados: Agua Caliente, El
esfuerzos coordinados

Florido y Entre Rios

SAT, SIECA, MINECO y  Habilitacién de Entre Rios como aduana

Aduanas de Honduras. * Libre movilidad de mercancias acordadas por medio de la

Factura y Declaracién Unica Centroamericana (FYDUCA)

FSarT
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renovada y transparente
SPIAIS LS

® Nuevo sistema de Gestion de Riesgo
para seleccion de viajeros en el
Aeropuerto Internacional La Aurora.

» Definicién del procedimiento
interinstitucional para utilizar el area
de protocolo.

FSarT
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renovada y transparente
S ol

BASE DE VALOR

‘,'

7

,‘-

Elaboracion de una nueva Base de Valor de
mercancias, lo que permitira una valoracion mas

VALGRA%EX exacta, agil y justa.
ADUAN

» Apoyo de la Oficina de Asistencia Técnica (OTA) del Departamento del Tesoro de los
Estados Unidos de América.

P Visitas reciprocas con profesionales del drea de valoracion de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) del Peru.

P Analisis de mas de 300 fracciones arancelarias consideradas como mas sensibles.

FSarT
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renovada y transparente
S Se S

Implementacion de TECNOLOGIA EN ADUANAS

i
! e

ZONA DE ESCANEO | §

A ==
| ACCESO
|__RESTRINGIDO

g™ .
= 7 I
& i
Q ‘ =

Proyecto de Proyecto de Medios no
Marchamo Electrdonico Intrusivos de Inspeccion
Estimado Plan Piloto Estimado Plan Piloto

finales 2017 Finales 2018
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renovada y transparente
S ol

SAT, MINGOB y MAGA firman convenio para
realizar revisiones conjuntas en Aduanas

SAT e INTERPOL suscriben Acuerdo para
Intercambio de Informacién de vehiculos robados.

FSarT
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SSCUSIS

P Asignacion de areas fisicas en aduanas.

P Intercambio de informacién.

FIRMA DE CONVENIO ENTRE MINISTERIO DE » Apoyo de la DIPAFRONT para el orden y
GOBERNACION Y LA SAT PARA PREVENIR Y control en aduanas y fronteras.
COMBATIR LA DEFRAUDACION Y EL
CONTRABANDO ADUANERO

FSarT
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b renovada y transparente
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UNIDOS PARA AYUDARNOS
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